
        

JURNAL MANAJEMEN DAN BISNIS                     E-ISSN : 2830-7690 
Vol. 2 No. 2  Edisi September 2023 – Desember 2023      

 

127 
 

PENGARUH LOKASI USAHA, CITA RASA, DAN HARGA TERHADAP MINAT BELI 

PRODUK (STUDI PADA KONSUMEN STEAKY STEAK) 

 

 

Abel Liana1), Wahyuni Annisa2), Djodi Mahardika3), Vicky F. Sanjaya4)  
1-4)Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri Raden Intan Lampung, 

Program Studi Manajemen Bisnis Syariah 

Email author: abelliana719@gmail.com  

 

 

Abstract 

This research aims to determine the influence of business location, taste, and price on purchasing interest in Steaky 

Steak consumers. Steaky Steak is a well-known steak restaurant frequently visited by patrons. The study was 

conducted in September 2023 at Steaky Steak, focusing on Steaky Steak consumers. The author employed a 

quantitative approach with data collection through a questionnaire. Data were collected using the questionnaire 

method, and data analysis involved validity tests, reliability tests, and hypothesis testing. The expected outcome of 

this research is to provide in-depth insights into the extent to which business location, taste, and price affect the 

purchasing interest in Steaky Steak products. It is recommended that Steaky Steak also consider variables that 

influence it to increase its sales. The conclusion of the research indicates a positive and significant influence of 

business location (X1) on purchasing interest in Steaky Steak products. There is no significant positive influence of 

taste (X2) on purchasing interest in Steaky Steak products. However, there is a positive and significant influence of 

price (X3) on purchasing interest in Steaky Steak products. Therefore, it can be concluded that if the price paid 

aligns with the quality of the product, consumer purchasing interest will increase. Additionally, if the location of 

Steaky Steak is more strategic, easily accessible, and located by the roadside, repeat purchase interest will increase. 

On the other hand, if the taste obtained does not meet consumer preferences, purchasing interest will decrease. 
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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lokasi usaha, cita rasa, dan harga terhadap minat beli produk 

pada konsumen Steaky Steak. Salah satu restoran steak yang banyak diketahui dan sering dikunjungi pengunjungnya 

adalah Steaky Steak. Penelitian dilakukan pada bulan September 2023 yang bertempat di Steaky Steak dengan objek 

penelitiannya adalah konsumen Steaky Steak. Pada penelitian ini penulis menggunakan jenis pendekatan kuantitatif 

dengan metode pengumpulan data melalui kuesioner. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui metode 

kuesioner. Teknik analisis data dilakukan melalui uji validitas, uji reliabilitas dan uji hipotesisi. Hasil penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan wawasan mendalam mengenai sejauh mana lokasi usaha, cita rasa, dan harga 

terhadap minat beli produk. Sebaiknya pihak Steaky Steak juga memikirkan variabel-variabel yang 

mempengaruhinya demi meningkatkan jumlah penjualannya pada Steaky Steak. Kesimpulan dari penelitian yaitu 

Terdapat pengaruh positif dan signifikan antara lokasi usaha (X1) terhadap minat beli produk di Steaky Steak. Tidak 

terdapat pengaruh positif dan signifikan antara cita rasa (X2) terhadap minat beli produk di Steaky Steak. Terdapat 

pengaruh positif dan signifikan antara harga (X3) terhadap minat beli produk di Steaky Steak.  Sehingga dapat 

disimpulkan jika harga yang dibayar sesuai dengan kualitas produk yang didapat maka minat beli konsumen akan 

meningkat. Selanjutnya jika lokasi steaky steak semakin strategis, memiliki akses yang mudah, berada dipinggir 

jalan raya maka minat beli ulang akan meningkat. kemudian jika cita rasa yang didapatkan tidak sesuai dengan 

keinginan konsumen maka minat beli akan menurun. 

 

Kata kunci: Lokasi Usaha, Cita Rasa, Harga, Minat Beli 
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1. Pendahuluan 

Dalam dunia bisnis semakin hari semakin berkembang, dimana pesatnya perkembangan 

wirausaha terus mengimbangi perkembangan modern. Perkembangan bisnis ini juga membawa 

perubahan pada model dan cara mempertahankan operasional bisnis kompetitor, mulai dari 

lokasi usaha, peningkatan kualitas cita rasa dan memberikan harga yang ekonomis yang dapat 

memepengaruhi minat beli konsumen. Oleh karena itu, setiap badan usaha harus peka terhadap 

perubahan kondisi persaingan bisnis yang terjadi di lingkungannya dan bertujuan untuk menarik 

minat beli konsumen agar mampu mengembangkan bisnisnya dengan sukses. Salah satu cara 

untuk sukses dalam menjalankan bisnis adalah melalui kegiatan pemasaran. Setiap orang 

mempunyai cara yang berbeda-beda dalam memenuhi kebutuhan pokoknya, sebagian konsumen 

beranggapan bahwa daripada menyantap hidangan yang mewah dan mahal, sebaiknya memilih 

hidangan populer yang cukup enak dan sesuai dengan seleranya. Fenomena ini membuka 

peluang bagi para pengusaha yang fokus pada kuliner untuk bersaing menciptakan bisnis 

makanan yang dapat memuaskan keinginan konsumen. Setiap pengusaha kuliner menawarkan 

menu dengan ciri khas yang unik untuk menonjolkan keunggulan produknya. Seiring berjalannya 

waktu dan perubahan zaman, aktivitas masyarakat di perkotaan menjadi semakin padat. Aktivitas 

masyarakat yang intens ini membuat masyarakat perlu melakukan pendinginan untuk melepas 

penat dari aktivitas yang dilakukan. Salah satu hal yang bisa dilakukan untuk mengurangi rasa 

penat adalah dengan berkumpul di restoran atau cafe bersama keluarga atau teman. Saat ini, 

masyarakat cenderung mengonsumsi makanan yang nyaman dan ekonomis. Konsepnya pun 

berbeda-beda, mulai dari makanan cepat saji yang ditujukan untuk orang-orang sibuk yang 

memiliki sedikit waktu untuk makan. Perubahan perilaku mengonsumsi makanan sebagian 

masyarakat dapat mempengaruhi munculnya kebutuhan akan pemenuhan kebutuhan pangan 

yang berkualitas, terjangkau dan praktis. Hal ini menciptakan insentif bagi pemilik modal untuk 

mengembangkan usaha pangan. Perubahan perilaku pembelian pada awalnya tidak begitu 

penting, hanya harga yang menjadi acuan pembelian sedangkan faktor lain tidak 

mempengaruhinya, namun kini perilaku pembelian konsumen berubah menjadi sangat penting 

dan selektif dalam meningkatkan minat belinya. Preferensi pembelian konsumen dapat 

dipengaruhi oleh lokasi bisnis, cita rasa dan harga. Dari berbagai pengaruh tersebut, konsumen 

mencari produk sesuai dengan kebutuhannya.  
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Namun hal ini tentunya berdampak pada meningkatnya permintaan terhadap steak ini. 

Salah satu restoran steak yang banyak diketahui dan sering dikunjungi pengunjungnya adalah 

Steaky Steak. Memang, faktor yang mempengaruhi keberhasilan pemasaran Steaky Steak adalah 

lokasinya. Dari segi lokasi, area penjualan di Steaky Steak tidak cukup luas dan lokasinya juga 

sulit ditemukan. Pemilihan lokasi usaha juga menjadi salah satu faktor yang dapat 

mempengaruhi minat beli konsumen terhadap produk yang dibeli dan dijual. Jika 

memungkinkan, berbisnislah di lokasi yang dekat dengan keramaian dan mudah dijangkau. Oleh 

karena itu, konsumen dapat melihat produk apa saja yang ditawarkan. Hal ini sesuai dengan teori 

yang mengatakan bahwa salah satu kunci keberhasilan adalah lokasi, dan lokasi diawali dengan 

pemilihan komunitas. Keputusan ini sangat bergantung pada potensi pertumbuhan dan stabilitas 

ekonomi, persaingan, dan lain sebagainya.  

Selain lokasi usaha yang dapat meningkatkan minat beli, ada citra rasa. Aroma dari 

makanan atau minuman yang disediakan oleh pihak restoran steak tidak menyengat sehingga 

tidak dapat menarik perhatian konsumen itu juga menjadi salah satu faktor yang mempengaruhi 

minat beli konsumen untuk membeli produk tersebut atau tidak. Tidak dapat dipungkiri bahwa 

selera konsumen sangatlah berbeda-beda. Rasa merupakan suatu atribut pangan yang meliputi 

kenampakan, bau, rasa, tekstur, dan suhu. Selera yang baik tentu meningkatkan daya beli 

konsumen, sedangkan rasa yang tidak enak dapat menurunkan daya beli konsumen. Semakin 

populernya steak dikalangan masyarakat menyebabkan para produsen steak berlomba-lomba 

membedakan steak yang dijual oleh satu produsen dengan produsen lainnya. Rasanya yang 

spektakuler dan menggugah selera para pecinta steak. Sehingga hal ini membuat pelanggan atau 

pecinta steak tidak ingin pindah ke tempat lain.  

Selanjutnya selain itu dari segi harga, harga yang tertera pada menu steaky steak tidak 

ekonomis dibandingkan tempat lain, maka dari itu harga juga menjadi salah satu faktor yang 

mempengaruhi minat beli konsumen, karena harga dapat menjadi tolak ukur kualitas suatu 

produk, dengan harga yang mahal, seringkali konsumen beranggapan bahwa produk yang 

ditawarkan bagus, berkualitas dan jika harga murah konsumen masih meragukan kualitas 

produk, maka harga yang rendah atau terjangkau menjadi faktor pendorong efektifitas 

pemasaran. Harga adalah apa yang ditukarkan untuk memperoleh suatu barang atau jasa. 

Penetapan harga yang berhasil merupakan bagian penting dalam pemasaran produk karena harga 

merupakan bagian dinamis dari bauran pemasaran, artinya dapat diubah dengan cepat. 
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Konsumen saat ini lebih mempertimbangkan harga ketika membeli suatu produk, sehingga hal 

ini sangat menentukan keberhasilan pemasaran produk tersebut. Oleh karena itu dapat dikatakan 

bahwa harga dapat mempengaruhi perilaku konsumen dalam minat pembeliannya. 

Minat belli melru lpakan selsulatu l yang belrhulbulngan delngan relncana konsu lmeln ulntulk 

melmbelli produlk telrtelntu l, selrta belrapa banyak u lnit produlk yang dibu ltulhkan pada pe lriodel 

telrtelntu l. Kelbultulhan dapat be lrulpa kelbultulhan kelselharian (kellularga), kelbultulhan stu ldi, pelkelrjaan, 

statuls elkonomi, statuls sosial, dan ke lbultulhan lainnya. Dalam me llakulkan relncana pelmbellian, 

konsulmeln dihadapkan ke lpada belrbagai altelrnatif pilihan produ lk, cita rasa, te lmpat dan pilihan 

lainnya. Olelh karelna itu l konsulmeln selring melnghadapi kelbingu lngan u lntu lk me lmilih produlk, 

selhingga selbellulm mellaku lkan pelmbellian konsu lmeln haruls melmikirkan produ lk apa yang akan 

dibellinya. Konsulmeln melmbelli dan melngkonsulmsi produlk bulkan selkeldar karelna nilai fulngsi 

awalnya, namu ln ju lga karelna nilai sosial dan e lmosionalnya. Namu ln, di stelaky ste lak ini hanya 

melnyeldiakan produlk yang bu lkan selsulai delngan kelbu ltulhan ulntu lk dikonsu lmsi maka dari itul para 

konsulmeln belrfikir telrlelbih dahu llul selbellulm melmbellinya. Banyak faktor yang me lmpelngarulhi 

minat belli diantaranya yaitu l lokasi, cita rasa dan ju lga harga. Belrkaitan delngan pelmasaran 

selorang kulnsulmeln haruls me lmpu lnyai kelinginan telrhadap su latu l katelgori produ lk telrlelbih dahullul 

selbellulm melmelultulskan u lntu lk melmbellinya, maka para pe lmasar haruls melnelrapkan strate lgi dalam 

melmbangkitkan minat pelmbellian akan su latu l produlk telrselbult. 

 

2. Tinjauan Pustaka 

Teori Pemasaran 

Melnulrult Kotlelr dalam Abu l Bakar (2018) pelmasaran pada u lmulmnya dipandang se lbagai 

tulgas ulntu lk melnciptakan, me lmpelrkelnalkan, dan me lnyelrahkan barang dan jasa ke lpada konsu lmeln 

dan pelrulsahaan. Melnulru lt Abdulllah dan Tantri (2012) pe lmasaran adalah su latu l sistelm total dari 

kelgiatan bisnis yang direlncanakan u lntu lk melrelncanakan me lnelntu lkan harga, me lmpromosikan dan 

melndistribulsikan barangbarang yang dapat me lmu laskan kelinginan dan jasa baik ke lpada para 

konsulmeln saat ini mau lpu ln potelnsial. Melnulrult Riofita (2015) Manaje lmeln Pelmasaran adalah 

prosels pelrelncanaan dan pe llaksanaan pelmikiran, pelnitipan harga, promosi se lrta pelnyalu lran, 

gagasan, barang dan jasa u lntulk melnciptakan pelrtulkaran yang me lmulaskan tulju lan-tuljan individu l 

dalam organisasi.  
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Melnulrult Kotlelr dan Kelllelr (2012) manaje lmeln pelmasaran adalah se lbulah ilmu l yang 

melmpellajari telntang tata cara pe lmilihan dan melmpelrolelh targelt pasar, melmpelrtahankan, dan 

melngelmbangkan pellanggan delngan melnciptakan, me lnyampaikan dan me lngkomu lnikasikan 

kelulnggullan su latu l nilai kelpada pellanggan. Orang-orang pelmasaran melmasarkan 10 tipe l elntitas, 

barang, jasa, acara, pelngalaman, orang, te lmpat, propelrti (hak kelpelmilikan), organisasi, informasi 

dan idel. 

Lokasi Usaha 

Lokasi melrulpakan se lgala selsulatu l yang belrhulbulngan delngan lokasi fisik dan aktivitas 

barang telrmasulk toko/ kantor/ pabrik, dan me ltodel distribulsi yang digu lnakan u lntu lk melngirim 

barang kel pellanggan. Pilihan lokasi sangat pe lnting bagi se ltiap bisnis, dan me lrulpakan ku lnci 

selgala aspelk pelmasaran bagi e lcelran ataul bisnis jasa (Ju lhanis, 2014). Lokasi adalah tata le ltak dari 

opelrasional su latu l ulsaha. Swasta Irawan me lnyatakan lokasi se lbaiknya dapat me lnarik pelmbelli dan 

melmbantul dalam melnghasilkan kelulntu lngan, telmpat yang strate lgis tidak hanya me lmbelrikan 

kelulntu lngan bagi pelnju lal tapi ju lga bagi konsu lmeln (Gama, 2016). Dalam pe lmilihan lokasi sangat 

pelnting melngingat apabila salah dalam me lnganalisis akan me lngakibatkan me lningkatnya biaya 

yang dikellularkan nantinya. Lokasi yang dipilih haru ls mampul melnjamin bahwa ke llularan yang 

akan dihasilkan mu ldah me lncapai pasar ataul dicapai ole lh para konsu lmelnnya. Lokasi yang bagu ls 

akan melmuldahkan aksels kel toko selhingga melnarik banyak konsu lmeln atau l pellanggan dan dapat 

melngulbah pola bellanja konsu lmeln selcara signifikan. Me lnulrult Cowelll dalam Pratiwi (2020), 

Lokasi delngan kelpultulsan yang dibulat olelh pelrulsahaan melngelnai di mana ope lrasi dan stafnya 

akan ditelmpatkan. Yang paling pe lnting dari lokasi adalah tipe l dan tingkat inte lraksi yang telrlibat. 

Selpelrti yang dikatakan Kotle lr, lokasi ataul telmpat ju lga haruls melmasarkan atau l melmpromosikan 

dirinya selndiri. Belrdasarkan be lbelrapa pelngelrtian telrselbult maka dapat disimpu llkan bahwa lokasi 

adalah telmpat atau l belrdirinya pelrulsahaan atau l telmpat ulsaha, telmpat yang baik me lnjamin 

telrseldianya aksels yang ce lpat, dapat melnarik selju lmlah belsar konsu lmeln, dan me lncakulp kulat 

ulntu lk melngulbah pola belrbellanja dan pelmbellian konsu lmeln.  

Telori yang belrkaitan de lngan lokasi u lsaha ialah Markelt Arela Theloriels, yaitu l kellompok 

telori lokasi yang belrdasarkan analisis pe lmilihan lokasi ke lgiatan elkonomi pada prinsip lu las pasar 

(markelt arela) telrbelsar yang dapat diku lasai pelrulsahaan. Lu las pasar yang diku lasi adalah yang 

telrbelsar maka tingkat kelu lntu lngan pelrulsahaan melnjadi maksimulm dan delmikian pulla selbaliknya. 

Kellompok telori lokasi ini dipellopori olelh Aulgulst Losch (1954) 
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Melnulrult Tjiptono (2015) melnjellaskan bahwa indikator lokasi adalah yaitu l selbagai 

belrikult :  

1. Aksels  

Aksels misalnya lokasi yang se lring dilalu li ataul mu ldah dijangkaul sarana transportasi. 

2. Visibilitas  

Visibilitas yaitul lokasi atau l telmpat yang dapat dilihat de lngan jellas dari jarak pandang 

normal.  

3. Telmpat parkir  

Telmpat parkir yang lu las, nyaman, dan aman baik u lntulk kelndaraan roda du la maulpuln roda 

elmpat.  

4. Lingkulngan  

Yaitul lingkulngan selkitar yang me lndulkulng produ lk/jasa yang ditawarkan. Se lbagai contoh, 

pelsaing yang belrdelkatan.  

5. Kompeltisi (lokasi pelsaing)  

Selbagai contoh, dalam me lnelntu lkan lokasi yang pelrlul dipelrtimbangkan apakah di jalan atau l 

daelrah yang sama telrdapat pelsaing lainnya. 

Cita Rasa 

Cita rasa me lrulpakan su latu l pelmilihan makanan yang haru ls dibeldakan dari rasa (taste l) 

makanan telrselbult, cita rasa me llipulti pelnampakan, bau l, rasa, telkstu lr, dan su lhul. Rasa selndiri 

melrulpakan hasil kelrja pelngelcap rasa yang te lrleltak di lidah atau l mullult yang me lrulpakan bagian 

dari cita rasa dan me lrulpakan hal yang paling pe lnting dalam pelmbu latan makanan (Angga e lt al., 

2019). Cita rasa adalah pe lrselpsi biologis selpelrti selnsasi yang dihasilkan ole lh matelri yang masu lk 

kel mullult dan yang keldu la. Cita rasa telrultama dirasakan ole lh relselptor aroma dalam hidu lng dan 

relselptor rasa dalam mu llu lt (Tarwelndah, 2017).  

Cita rasa selbulah makanan sangat be lrpelran pelnting dalam selbulah rulmah makanan. Rasa 

yang khas di su latu l rulmah konsu lmeln pasti mellihat dari pe llayanan yang dibe lrikan pelrulsahaan 

telrselbult. Baik bu lrulk pellayanan yang dibelrikan pelrulsahaan telrselbult kelpada konsu lmeln akan 

melnelntu lkan kelmajulan atau l tidaknya selbulah pelru lsahaan pellayanan dalam hal ini sangat e lrat 

kaitanya delngan hal ini sangat e lrat kaitanya delngan hal pe lmbelrian kelpulasan te lrhadap konsu lmeln, 

pellayanan delngan mu ltul yang baik dapat me lmbelrikan kelpulasan yang baik pu lla bagi konsu lmeln 

dapat lelbih melrasa dipelrhatikan akan ke lbelradaannya ole lh pihak pelrulsahaan (Wu lntu l, 2013).  
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Belrdasarkan pelndapat Sari (2013:322), ada lima indikator cita rasa, yaitu l :  

1. Pelnampakan (Tampilan)  

Tampilan dari hidangan yang disajikan ke lpada konsu lmeln yang dapat dilihat olelh indelra 

pelnglihatan konsu lmeln. Tata leltak makanan dan pe lnyulsulnan belbelrapa kompone ln pelndulkulng 

dalam wadah yang digu lnakan akan melnulnju lkkan pelnampakan ataul pelnampilan hidangan 

yang akan melnggulgah sellelra konsulmeln. 

2. Aroma (Baul) 

Aroma yang telrcampu lr di uldara, ulmulmnya delngan konselntrasi yang sangat relndah, yang 

manulsia telrima delngan indra pelnciu lman. Bau l yang sangat su lbyelktif selrta su llit diulkulr dari 

selbulah makanan atau l minu lman. Delngan kata lain aroma dapat diu lkulr selsulai sellelra orang 

masing-masing.  

3. Rasa  

Rasa adalah tanggapan atas adanya rangsangan kimiawi yang sampai di inde lra pelngelcap 

lidah, khulsulsnya jelnis rasa dasar yaitu l manis, asin, asam, dan pahit.  

4. Telkstu lr  

Telkstu lr adalah sifat dan ke ladaan su latu l makanan atau l minulman bisa dalam ke ladaan padat, 

lulnak, cair dan lain se lbagainya.  

5. Sulhul (Telmpelratu lr)  

6. Telmpelratu lr ataul sulhu l dari makanan saat disajikan ke lpada konsu lmeln. Konsu lmeln melnyulkai 

vasiasi telmpelratu lrel yang didapatkan dari minu lman satu l delngan lainnya.  

Cita rasa selbulah makanan akan be lrpelngarulh pada selselorang delngan ide lntitas darimana 

makanan telrselbult diprodu lksi. Delngan indikator ciri, bau l dan aroma dari cita rasa, konsu lmeln bisa 

melnilai bahwa makanan yang dikonsu lmsi melmiliki ciri telrselndiri di seltiap daelrah. Disamping itu l 

rulmah makan haruls melmpu lnyai cita rasa yang tinggi pulla ulntu lk melnarik para konsu lmeln, delngan 

cara melmbelrikan kulalitas yang tinggi te lrhadap produlk (makanan) yang di julal. Tidak ada telori 

yang selcara langsu lng melnghulbulngkan cita rasa de lngan minat belli, teltapi be lbelrapa telori yang 

belrkaitan delngan prelfelrelnsi dan minat belli dapat se lcara tidak langsu lng telrkait delngan cita rasa 

konsulmeln. Cita rasa adalah pre lfelrelnsi individu l telrhadap rasa dan makanan, yang pada gilirannya 

dapat melmelngarulhi kelpu ltulsan pelmbellian. 
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Harga 

Telori harga ataul pricel thelory adalah telori yang me lnjellaskan bagaimana harga barang di 

pasar telrbelntu lk. Pada dasarnya harga su latu l barang ditelntu lkan olelh belsarnya pe lrmintaan dan 

pelnawaran atas barang te lrselbult, seldangkan pelrmintaan dan pe lnawaran atas su latu l barang 

ditelntu lkan olelh banyak faktor.  

Melnulrult Kotlelr dan Amstrong (2012), harga produ lk melrulpakan selju lmlah u lang yang 

dibelbankan atas su latu l produ lk ataul julmlah dari nilai yang ditu lkar konsu lmeln atas manfaat karelna 

melmiliki ataul melnggulnakan produlk ataul jasa telrselbult. Melnulrult William J. Stanton dalam Fajar 

Laksana (2014) delfinisi harga produ lk adalah ju lmlah u lang (kelmulngkinan ditambah be lbelrapa 

barang) yang dibu ltulhkan u lntu lk melmpelrolelh belbelrapa kombinasi se lbulah produ lk dan pellayanan 

yang melnyelrtainya.  

Harga selring kali dise lbult selbagai indikator nilai, jika harga te lrselbult dihu lbulngkan delngan 

manfaat yang ditelrima atas su latu l barang atau l jasa. Pada tingkat harga te lrtelntu l bila manfaat yang 

dirasakan konsu lmeln me lningkat, maka nilainya akan me lningkat pulla. Sama halnya de lngan 

tingkat harga telrtelntu l, nilai su latu l barang dan jasa akan me lningkat seliring delngan me lningkatnya 

manfaat yang dirasakan. Dilihat dari be lbelrapa delfinisi me lngelnai harga produ lk, dapat dikeltahuli 

bahwa harga adalah strate lgi telrhadap nilai su latu l barang ataul jasa yang diu lku lr delnganseljulmlah 

ulang yang dikellularkan ole lh pelmbelli u lntu lk melndapatkan seljulmlah kombinasi dari barang atau l 

jasa belrikultpellayanannya.  

Indikator harga produ lk melnulrult Kotlelr (2012) yaitu l : 

1. Keltelrjangkaulan harga 

Harga yang dapat dijangkau l olelh selmula kalangan delngan targelt selgmeln pasar yang dipilih. 

2. Kelselsulaian harga delngan kulalitas Jasa 

Pelnilaian konsu lmeln te lrhadap belsarnya pelngorbanan finansial yang dibe lrikan dalam 

kaitannya delngan spe lsifikasi yang belrulpa ku lalitas Jasa. Harga yang ditawarkan pada 

konsulmeln selsulai delngan ku lalitas yang ditawarkan 

3. Harga melmpelngarulhi daya belli konsu lmeln 

Kelsanggulpan konsulmeln ulntu lk melmbelli tikelt selsulai delngan harga yang tellah diteltapkan. 

4. Harga dapat melmpelngaru lhi konsulmeln dalam melngambil kelpultulsan 

Yaitul harga tikelt yang mu lrah dapat dibelli olelh konsu lmeln tanpa haruls melngu lras elkonomi.  
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Harga melnu lrult Stanton dalam Rosvita (2010) me lmpu lnyai elmpat indikator antara 

lain:  

a. Keltelrjangkaulan harga 

b. Kelselsulaian harga delngan kulalitas produlk 

c. Daya saing harga 

d. Kelselsulaian harga delngan manfaat 

Minat Beli 

Melnulrult Hasan (2018:131) me lnyatakan bahwa Minat belli u llang (Relpulrchasel Intelntion 

thelory) adalah pelrilakul konsu lmeln yang belrkaitan delngan kelpulasan pellanggan yang se lbellulmnya 

tellah melmbelli produlk dari produ lseln. Jika konsu lmeln tidak pu las, maka konsu lmeln tidak akan 

mellakulkan pelmbellian kelmbali di masa melndatang.  

Minat belli (willingne lss to bu ly) melrulpakan bagian dari kompone ln pelrilaku l dalam sikap 

melngkonsulmsi. Minat be lli konsu lmeln adalah tahapan dimana konsu lmeln me lmbelntu lk pilihan 

melrelka diantara belbelrapa me lrelk yang telrgabulng dalam pelrangkat pilihan,kelmuldian pada 

akhirnya mellakulkan su latu l pelmbellian pada su latu l altelrnatif yang paling disu lkainya atau l prosels 

yang dilalu li konsu lmeln u lntu lk melmbelli su latu l barang atau l jasa yang didasari ole lh belrmacam 

pelrtimbangan (Pramono, 2012).  

Minat belli melrulpakan pelrilakul konsulmeln yang me lnulnju lkkan seljaulh mana komitmelnnya 

ulntu lk mellakulkan pelmbellian. Kelbultulhan dan kelinginan konsu lmeln akan barang dan jasa 

belrkelmbang dari masa ke l masa dan melmpelngaru lhi pelrilakul melrelka dalam pe lmbellian produlk. 

Kelcelndelrulngan relspondeln ulntu lk belrtindak selbellulm kelpultulsan melmbelli belnar-belnar 

dilaksanakan diselbult delngan minat belli. Melnulru lt Melhta, minat belli me lrulpakan selbagai 

kelcelndelrulngan konsu lmeln ulntu lk melmbelli sulatu l melrelk ataul melngambil tindakan yang 

belrhulbulngan delngan pelmbellian yang diulkulr delngan tingkat ke lmulngkinan konsulmeln mellakulkan 

pelmbellian (Priyanti, 2017). Minat be lli belrhulbulngan delngan elmosi dan pe lrasaan, selhingga 

mulncull di mana selselorang akan me lrasa selnang dan pu las dalam melmbelli produ lk telrselbult maka 

hal itu l delngan selndirinya akan me lmpelrkulat minat me lmbelli. Melnulrult Yulnita Fitriyani, minat be lli 

konsulmeln adalah pelrilaku l yang mu lncull akibat relspon telrhadap objelk, atau l melrulpakan minat 

yang melnulnju lkkan kelinginan pellanggan ulntu lk mellakulkan pelmbellian ullang (Ulsfa, 2017) 

Indikator minat be lli Melnulrult Kotlelr dalam Abzari, e lt al (2014) ada be lbelrapa indikator 

yang melnelntu lkan minat belli, yaitu l :  
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1. Minat transaksional, yaitu l kelcelndelrulngan selselorang dalam melmbelli produ lk. 

2. Minat relfelrelnsial, yaitu l kelcelndelrulngan selselorang melrelfelrelnsikan produ lk kelpada orang 

lain.  

3. Minat prelfelrelnsial, yaitu l melnulnju lkkan pelrilaku l selselorang yang me lmiliki prelfelrelnsial 

ultama pada produ lk telrselbult.  

4. Minat elksploratif, yaitu l melnulnju lkkan pelrilaku l selselorang yang sellalul melncari informasi 

melngelnai produlk yang diminati dan me lncari produ lk lain yang akan me lndulkulng sifat-

sifat positif dari produ lk telrselbult. 

Keterikatan Antar Variabel dan Hipotesis 

Pengaruh Lokasi Usaha Terhadap Minat Beli di Steaky Steak 

Markelt Arela Theloriels, yaitu l kellompok telori lokasi yang be lrdasarkan analisis pe lmilihan 

lokasi kelgiatan elkonomi pada prinsip lu las pasar (markelt arela) telrbelsar yang dapat diku lasai 

pelrulsahaan. Lulas pasar yang diku lasi adalah yang te lrbelsar maka tingkat ke lulntu lngan pelrulsahaan 

melnjadi maksimu lm dan delmikian pu lla selbaliknya. Kellompok telori lokasi ini dipellopori olelh 

Aulgulst Losch (1954).  

Telori Lokasi Au lgulst Losch melmellopori Markelt Arela Theloriels yang me lndasarkan 

analisia pelmilihan lokasi optimal pada lu las pasar yang dapat diku lasai (Marke lt Arela) dan 

kompeltisi antar telmpat. Be lrdasarkan pandangan ini, se lbulah pelrulsahaan akan me lmilih su latu l 

telmpat selbagai lokasi yang optimal be lrdasarkan pada kelkulatan pelrsaingan antar te lmpat dan lu las 

pasar yang diku lasainya. Telori lokasi Aulgulst Losch belrtuljulan u lntu lk melnelmu lkan pola lokasi 

indu lstri, selhingga ditelmu lkan kelselimbangan spasial antar lokasi.  

Melnulrult Fandy Tjiptono (2006:41) me lnyatakan bahwa lokasi fasilitas jasa me lrulpakan 

salah satu l faktor krulsial yang belrpelngarulh telrhadap kelsulkselsan su latu l jasa karelna lokasi, elrat 

kaitannya delngan pasar pote lnsial pelnyeldia jasa. Me lnulrult Lulpiyoadi dan Hamdani (2011:92) 

lokasi adalah kelpultulsan yang dibu lat pelrulsahaan atau l instansi pelndidikan belrkaitan delngan 

dimana opelrasi dan stafnya akan dite lmpatkan. Su lmaatmadja (1988:118) me lnjellaskan, bahwa 

lokasi su latu l belnda dalam ru lang dapat melnjellaskan dan dapat me lmbelrikan keljellasan pada belnda 

ataul geljala gelografi yang be lrsangkultan selcara lelbih jaulh lagi. Selpelrti yang dikatakan Kotle lr, 

lokasi ataul telmpat ju lga haruls melmasarkan atau l melmpromosikan dirinya selndiri.  

Belbelrapa pelnellitian te lrdahullul di antaranya yang pe lrtama adalah dalam skripsi Astika 

Pratiwi pada tahu ln 2016 te lrdapat hasil pelnellitian yang dilaku lkan olelh Helndra Fu lrel (2013) yang 
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melnelliti pada Pasar Tradisional Be lrselhati Calaca yang be lrjuldull “Lokasi, Kelbelragaman Produlk, 

Harga, Dan Kulalitas Pe llayanan Pelngarulhnya Telrhadap Minat Belli Pada Pasar Tradisional 

Belrselhati Calaca” me lnyatakan bahwa lokasi be lrpelngarulh positif te lrhadap minat be lli pada Pasar 

Tradisional Belrselhati Calaca. Adapu lla skripsi Wahyu lnita Nulr pada tahu ln 2016 te lrdapat hasil 

pelnellitian yang dilaku lkan ole lh Rahadian Ali Oeltomo (2012) yang be lrjuldull “Analisis Pe lngarulh 

Kulalitas Pellayanan, Lokasi, Harga dan Ku lalitas Telrhadap Minat Belli Ullang Konsu lmeln” delngan 

hasil prasu lrvely yang me lnyatakan bahwa lokasi me lmiliki pelngarulh yang positif te lrhadap minat 

belli ullang. Kelmuldian hasil skripsi Risma Wu llandari pada tahu ln 2022 stu ldi pada konsu lmeln Kayul 

Watu l Foodcoulrt n Café Me ltro telrdapat hasil pelnellitian yang dilaku lkan olelh Zan Delnniar Aulfa 

dan Mu lstafa Kamal (2015) yang be lrjuldull “Analisis Pelngarulh Ragam Melnu l, Pelrselpsi Harga, 

Lokasi dan Kulalitas Layanan Telrhadap Minat Be lli Ullang Pada Soto Se ldelelp Banyu lmanik 

Cabang Ambarawa” melnyatakan bahwa lokasi tidak be lrpelngarulh telrhadap minat be lli u llang pada 

Soto Seldelelp Banyu lmanik Cabang Ambarawa. Se llanjultnya dari skripsi Ayu l Wullandari pada 

tahuln 2020 telrdapat hasil pe lnellitian yang dilaku lkan olelh Astika Pratiwi (2016) yang be lrjuldull 

“Pelngarulh Lokasi, Harga, Dan Ke lbelragaman Produ lk Telrhadap Minat Be lli Pada Pasar 

Tradisional Argosari Wonosari” me lnyatakan bahwa variabell lokasi belrpelngarulh positif te lrhadap 

minat belli di pasar tradisional Argosari Wonosari. Dan yang te lrakhir telrdapat di ju lrnal M Cholis 

pada tahuln 2021 melngelmu lkakan hasil pelnellitian yang dilaku lkan olelh Elko Pu lrnomo (2016) yang 

belrjuldull “Pelngarulh Harga, Ku lalitas Produlk dan Lokasi Telrhadap Minat Belli Konsu lmeln Dalam 

Melmbelli Belras Lokal (Stu ldi Kasu ls Delsa Rambah U ltama)" melnyatakan bahwa variabe ll lokasi 

belrpelngarulh positif telrhadap minat be lli konsu lmeln. 

Belrdasarkan pelnellitian telrdahullul yang kami te lliti bahwa pelnellitian di atas me lnjellaskan 

hasil yang positif karelna jika lokasi ste laky stelak selmakin stratelgis, melmiliki akse ls yang muldah, 

belrada dipinggir jalan raya maka minat be lli u llang akan me lningkat. Dari hasil pe lnellitian ini ju lga 

dapat belrpelngarulh nelgatif karelna jika lokasi ste laky ste lak tidak stratelgis, tidak me lmiliki aksels 

yang mu ldah, dan tidak belrada dipinggir jalan raya maka minat be lli ullang akan me lnulruln. 

Selhingga pelnullis melmbu lat hipotelsis :  

H1 : Lokasi u lsaha belrpelngarulh positif dan signifikan te lrhadap minat belli produ lk. 

Pengaruh Cita Rasa Terhadap Minat Beli di Steaky Steak 

Telori Prelfelrelnsi Konsu lmeln yaitu l telori yang me lncakulp pelmahaman te lntang bagaimana 

prelfelrelnsi individu l melmelngarulhi minat belli. Cita rasa adalah salah satu l komponeln ultama 
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prelfelrelnsi konsu lmeln yang dapat me lmpelngarulhi pilihan produ lk ataul makanan yang me lrelka belli. 

Telori Pelrselpsi Kulalitas yaitu l telori cita rasa ju lga dapat me lmelngarulhi pelrselpsi konsulmeln telntang 

kulalitas makanan ataul produlk. Jika cita rasa se lsulai delngan harapan, konsu lmeln mu lngkin lelbih 

celndelrulng melmpelrselpsikan produ lk telrselbult selbagai belrkulalitas tinggi.  

Melnulrult Felrrinadelwi (2016:46) rasa dapat digu lnakan pelmasar ulntu lk me lnawarkan produ lk 

delngan belrulpaya melngasosiasikan rasa te lrselbult delngan pelrasaan konsu lmeln. Cita rasa julga 

melmliki pelranan pelnting dalam minat belli pelmbellian konsu lmeln, khulsulsnya dalam bisnis 

kullinelr. Delngan cita rasa yang khas konsu lmeln akan le lbih telrtarik ulntulk mellakulkan pelmbellian 

(Dita, 2018).  

Ada belbelrapa pelnellitian te lrdahullul di antaranya adalah dalam skripsi Yu lnita Maelsyaroh 

pada tahuln 2022 telrdapat hasil pe lnellitian yang dilaku lkan olelh Vony Novitasari, Sapu ltra Awin 

Mullyati, Dan Sri Andayani (2020) yang me lnelliti pada icel crelam Zagrandi yang be lrjuldull 

“Analisis Pelngarulh Variasi Produ lk, Cita Rasa, Dan Higie lnitas Telrhadap Minat Be lli Konsulmeln 

(Stu ldi Kasu ls Pada Icel Crelam Zangrandi Su lrabaya)” me lnyatakan bahwa cita rasa me lmpu lnyai 

pelngarulh positif te lrhadap minat be lli konsu lmeln atas icel crelam Zangrandi. Kelmu ldian pada skripsi 

Mulhamad Aldo Listiyan pada tahu ln 2022 stu ldi pada Gelnelrasi Z di Kabu lpateln Bogor telrdapat 

hasil pelnellitian yang dilaku lkan olelh Yulsulf, Selntosa dan Marnis (2022) yang be lrjuldull “Pelngarulh 

Gaya Hidulp, Cita Rasa, Dan Lokasi Te lrhadap Minat Be lli Konsulmeln Kopi Pilul Basu lki Rachmat 

Jakarta Timu lr” melnyatakan bahwa cita rasa te lrhadap minat be lli konsu lmeln belrpelngarulh positif 

pada pilu l Basu lki Rachmat Jakarta Timu lr. Sellanjultnya hasil dari skripsi M Mariska Fadilah pada 

tahuln 2021 telrdapat hasil pe lnellitian yang dilaku lkan olelh Nazmu ldin, (2019) yang be lrjuldull 

“Pelngarulh cita rasa dan lokasi te lrhadap minat belli konsu lmeln kulel balok babakan” de lngan hasil 

prasulrvely yang melnyatakan bahwa Cita Rasa tidak be lrpelngarulh telrhadap minat be lli konsulmeln. 

Adapuln pada skripsi Karmila Br Sibu lrian pada tahu ln 2022 telrdapat hasil pe lnellitian yang 

dilakulkan olelh Astu lti, Wellsa Dan Kulrniawan (2019) yang be lrjuldull “Pelngarulh kelragaman Melnu l 

Dan Cita Rasa, Pe lrselpsi Harga Telrhadap minat be lli Konsulmeln Pada Ru lmah Makan Dulta 

Minang Jl Brikjeln Katamso” me lnyatakan bahwa cita rasa be lrpelngarulh positif telrhadap minat 

belli. Pada skripsi yang sama pu lla telrdapat hasil pelnellitian yang dilaku lkan ole lh Sulrya Bintari 

(2012) yang belrjuldull “Citra Me lrk, Cita Rasa dan Harga Consu lmelr Telrhadap Minat Belli” bahwa 

cita rasa belrpelngarulh positif te lrhadap minat belli pelmbellian. 
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Belrdasarkan pelnellitian telrdahullul yang kami te lliti bahwa pelnellitian di atas me lnjellaskan 

hasil yang positif karelna jika cita rasa yang didapatkan se lsulai delngan kelinginan konsu lmeln maka 

minat belli akan melningkat. Dari hasil pe lnellitian ini julga dapat belrpelngarulh nelgatif karelna jika 

cita rasa yang didapatkan tidak se lsulai delngan kelinginan konsu lmeln maka minat be lli akan 

melnulruln.  

Selhingga pelnullis melmbu lat hipotelsis :  

H2 : Cita rasa belrpelngaru lh positif dan signifikan telrhadap minat belli produ lk. 

Pengaruh Harga Terhadap Minat Beli di Steaky Stea 

Telori harga ataul pricel thelory adalah telori yang me lnjellaskan bagaimana harga barang di 

pasar telrbelntu lk. Pada dasarnya harga su latu l barang ditelntu lkan olelh belsarnya pe lrmintaan dan 

pelnawaran atas barang te lrselbult, seldangkan pelrmintaan dan pe lnawaran atas su latu l barang 

ditelntu lkan olelh banyak faktor.  

Melnulrult (Abdulrrahman dkk,205: 109) harga me lrulpakan ellelmeln keltiga dari bau lran 

pelmasaran dan satu l-satu lnya ellelmeln dalam bau lran pelmasaran yang melnghasilkan pe lndapatan, 

seldangkan ellelmeln lainnya me llambangkan biaya. Se lcara seldelrhana harga adalah se ljulmlah u lang 

yang belrfulngsi selbagai alat tu lkar ulntu lk melmpelrolelh produlk ataul jasa. Melnu lrult (Kotlelr, 2006: 

345) Harga adalah satu l-satu lnya ellelmeln dalam bau lran pelmasaran yang me lnghasilkan 

pelndapatan, selmula ellelmeln lainnya yang me llambangkan biaya. Harga ju lga me lrulpakan satu l dari 

ellelmeln baulran pelmasaran yang paling fle lksibell. Tidak selpelrti fitu lr produlk dan komitmeln 

pelnyalu lr, harga dapat belru lbah delngan celpat.  

Belbelrapa pelnellitian te lrdahullul di antaranya yang dike lmulkakan dalam skripsi Alya Nulr 

Syafira pada tahu ln 2022 te lrdapat hasil pelnellitian yang dilaku lkan olelh Nulrfitriana dan Iriani 

tahuln (2018) yang belrjuldu ll “ Citra Me lrelk, Kulalitas Produ lk, Harga dan Pe lngarulhnya pada Minat 

Belli Ullang Produlk Kelcantikan Wardah” me lnyatakan bahwa Variabe ll Harga be lrpelngarulh positif 

telrhadap Minat Belli Ullang Produ lk. Lalu l di skripsi Ramadhani pada tahu ln 2023 te lrdapat hasil 

pelnellitian yang dilaku lkan ole lh Pelrtiwi (2019) yang be lrjuldull “Pelngarulh Ku lalitas Pe llayanan Dan 

Harga Telrhadap Minat Be lli Kelmbali Produlk Pelstisida Pada PT. Pelrulsahaan Pelrdagangan 

Indonelsia (Pelrselro) Cabang Pe lkan Barul” yang melngelmulkakan bahwa harga be lrpelngarulh positif 

telrhadap minat belli kelmbali pada produlk pelstisida di pelrulsahaan pelrdagangan Indonelsia 

(Pelrselro) cabang Pelkanbarul. Kelmuldian pada skripsi Ne ltianis Nazara pada tahu ln 2018 di U lD 

Misell Tellulk dalam Kabu lpateln Niar Sellatan telrdapat hasil pe lnellitian yang dilaku lkan olelh Pu lspita 
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Ringga Sarah Jayanti (2010) yang be lrjuldull “Pelngarulh Kulalitas Produlk Dan Harga Te lrhadap 

Minat Belli Ullang Ponsell Samsu lng di Wilayah Sulrabaya” melnyatakan bahwa faktor harga 

belrpelngarulh nelgatif telrhadap minat be lli u llang. Belrikultnya di ju lrnal Kelvin Ganardi pada tahu ln 

2022 telrdapat hasil pelnellitian yang dilaku lkan olelh Irawan (2020) yang be lrjuldull “Pelngarulh 

Kulalitas Produlk, Harga Dan Promosi Te lrhadap Minat Be lli Konsulmeln Pada PT. Satria Nu lsantara 

Jaya” melnyatakan bahwa variabe ll harga belrpelngarulh positif te lrhadap minat be lli konsu lmeln pada 

PT. Satria Nu lsantara Jaya. Dan pe lnellitian telrakhir te lrdapat dalam ju lrnal Ni Pu ltul Laras Saraswati 

pada tahuln 2022 yang dilaku lkan olelh Laella (2021) yang be lrjuldull “Pelngaru lh Ku lalitas Makanan, 

Kulalitas Pellayanan Dan Pe lrselpsi Harga Telrhadap Minat Pe lmbellian Ullang Pada Ru lmah Makan 

Ciganela Pu lrwakarta” me lnyatkan bahwa Harga se lcara nyata me lmbelrikan pelngarulh positif 

telrhadap Minat Pelmbellian U llang.  

Belrdasarkan pelnellitian telrdahullul yang kami te lliti bahwa pelnellitian di atas me lnjellaskan 

hasil yang positif karelna jika harga yang dibayar se lsulai delngan ku lalitas produ lk yang didapat 

maka minat belli konsu lmeln akan melningkat. Dari hasil pe lnellitian ini ju lga dapat belrpelngarulh 

nelgatif karelna jika harga yang dibayar tidak se lsulai delngan kulalitas produlk yang didapat maka 

minat belli konsu lmeln akan me lnulruln. 

Selhingga pelnullis melmbu lat hipotelsis :  

H3 : Harga belrpelngarulh positif dan signifikan te lrhadap minat belli produlk 

Kerangka Konseptual 

Kerangka konseptual adalah seperangkat gagasan tentang hubungan antara satu konsep  

dengan konsep lainnya yang  memberi gambaran dan  asumsi langsung mengenai variabel-

variabel yang  diteliti. Melakukan  penelitian memerlukan langkah-langkah yang tepat dan 

sistematis untuk mengumpulkan data yang diperlukan untuk penelitian. Prosedur penelitian  yang 

tepat  akan menghasilkan penelitian yang baik dan tepat sasaran yang dapat digunakan untuk 

penelitian selanjutnya. Oleh karena itu, diperlukan penelitian konseptual yang baik agar 

penelitian  lebih tepat sasaran dan lebih baik. Hal ini untuk memastikan bahwa penelitian yang 

dilakukan tetap akurat. Menurut Notoatmodjo (2018), kerangka konseptual adalah kerangka 

hubungan antara konsep-konsep yang diukur dan diamati dalam suatu penelitian. Sebuah 

kerangka konsep haruslah dapat memperlihatkan hubungan antara variabel-variabel yang akan 

diteliti. Kerangka konsep dalam penelitian ini dapat digambarkan seperti di bawah ini : 
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Gambar 1 : Kerangka Konseptual 

 

3. Metode Penelitian 

Jelnis pelnellitian me lnggulnakan pelndelkatan ku lantitatif, pelndelkatan ku lantitatif adalah 

delfinisi, pelngulkulran data ku lantitatif dan statistik obje lktif mellaluli pelrhitulngan ilmiah be lrasal dari 

sampell orang-orang atau l pelnduldulk yang diminta me lnjawab atas seljulmlah pe lrtanyaan telntang 

sulrveli ulntu lk melnelntu lkan frelkulelnsi dan prelselntasel tanggapan melrelka. Data yang digu lnakan 

mellaluli kulelsionelr dan data te lrselbult diolah delngan me lnggulnakan smart pls 4. U lntu lk melmpelrolelh 

data telrselbult pelnelliti me lnyelbar kulelsionelr selcara onlinel mellaluli Googlel Form. Adapu ln meltodel 

yang digu lnakan ulntu lk me lndapatkan data adalah de lngan kulelsionelr. Kulelsione lr adalah seljulmlah 

pelrtanyaan telrtullis yang digu lnakan ulntu lk melmpelolelh informasi dari relspondeln dalam arti 

laporan telntang pribadinya. Ku lisonelr telrselbult ditulnju lkkan kelpada relspondeln ulntu lk diisi, 

relspondeln pada pelnelliti ini adalah konsu lmeln yang pelrnah datang kel Stelaky Ste lak. 

Popullasi dan sampe ll popullasi pelnellitian ini adalah 91 orang re lspondeln konsu lmeln Stelaky 

Stelak. Popu llasi melnulrult (Su lgiyono 2017) adalah wilayah ge lnelralisasi yang te lrdiri atas objelk 
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ataul sulbjelk yang melmpu lnyai kulalitas dan karakte lristik telrtelntu l yang diteltapkan ole lh pelnelliti 

ulntu lk dipellajari dan kelmu ldian ditarik kelsimpullannya. Objelk pelnellitian ini adalah Ste laky Stelak 

Bellakang kampu ls UlIN, Jl. Hi Madang, Sulkaramel, Kelc. Su lkaramel, Kota Bandar Lampu lng. 

Pelnellitian ini dilakulkan pada bu llan Selptelmbelr 2023 sampai delngan sellelsai. 

Teknik analisis data dilakukan melalui uji validitas, uji reliabilitas, dan uji hipotesis. Uji 

validitas digunakan untuk menunjukkan apakah pernyataan dalam kuesioner tersebut sahih atau 

tidak. Adapun kriteria penilaian dalam uji validitas ini adalah apabila outer loading > 0,6 maka 

dapat dinyatakan bahwa kuesioner tersebut valid, dan apabila < 0,6 maka dapat dinyatakan 

bahwa kuesioner tersebut tidak valid. Reliabilitas adalah untuk mengetahui sejauh mana hasil 

pengukuran tetap konsisten, apabila dilakukan pengukuran dua kali atau lebih terhadap gejala 

yang sama dengan menggunakan pengukur yang sama pula. Teknik yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah dengan menggunakan teknik cronbach’s Alpha. Dimana suatu variabel 

dikatakan reliabel apabila cronbach’s Alpha > 0,6. Pengujian Hipotesis merupakan suatu proses 

melakukan perbandingan antara nilai sampel (berasal dari penelitian) dengan nilai hipotesis pada 

data populasi. Hasil dari pengujian hipotesis hanya ada dua kemungkinan, yakni menerima atau 

menolak suatu hipotesis. Penerimaan hipotesis terjadi karena nilai sampel tidak cukup bukti 

menolak hipotesis atau hipotesis gagal ditolak. Sedangkan penolakan hipotesis terjadi karena 

nilai sampel tidak cukup bukti untuk menerima hipotesis. Hipotesis dapat dikatakan diterima 

apabila pvaluesnya < 0,05 dan sebaliknya apabila pvaluesnya > 0,05 maka hasil hipotesisnya 

ditolak. 

4. Hasil Penelitian dan Pembahasan 

4.1.Hasil Penelitian 

Dari 91 sampell relspondeln, didapatkan bahwa ju lmlah relspondeln laki-laki belrjulmlah 35 

orang delngan pelrselntasel 38,5% dan relspondeln pelrelmpu lan belrjulmlah 56 orang delngan 

pelrselntasel 61,5%. Kelmu ldian relspondeln yang melnjadi konsu lmeln Stelaky Ste lak selbagian belsar 

adalah relmaja belrulsia 20 tahu ln delngan ju lmlah 36 orang kelmuldian delngan u lsia 21 tahuln delngan 

julmlah 17 orang, ulsia 19 tahuln belrjulmlah 12 orang, u lsia 22 tahuln belrjulmlah 8 orang, ulsia 23 

tahuln delngan ju lmlah 4 orang, ulsia 18 tahuln belrjulmlah 3 orang, u lsia 15, 16, 17, 24, 28, 29, 30, 

32, 33, 35 dan 46 tahuln masing-masing belrjulmlah 1 orang. Konsulmeln Stelaky Ste lak didominasi 

olelh mahasiswa delngan ju lmlah 70 relspondeln, belkelrja delngan ju lmlah 26 relspondeln, dan pellajar 

delngan ju lmlah 4 relspondeln. 
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Uji Validitas dan Reliabilitas 

Uji Validitas 

Hasil dan u lji validitas pe lrtama melnulnju lkkan bahwa ada be lbelrapa indikator yang gu lgulr 

karelna tidak me lmelnulhi standar di atas 0,6. Batas dari se ltiap indikator adalah ou ltelr loading > 0,6. 

Dilihat dari bagan bahwa pada variabe ll lokasi u lsaha te lrdapat indikator yang ou ltelr loadingnya < 

0,6 ada pada indikator X1.8. U lntu lk variabell cita rasa te lrdapat pada indicator X2.5, X2.7, dan 

X2.9. Ulntu lk variabell harga te lrdapat pada indikator X3.4 dan X3.8. Ke lmuldian pada variabe ll 

minat belli telrdapat pada indikator Y1.1, Y1.3, Y1.5, dan Y1.6 

Gambar 1: Ulji Validitas 

Sellanjultnya dilaku lkan pelnguljian u llang delngan melnghapuls indikator yang < 0,6, hasil 

melnulnju lkkan bahwa ou ltelr loading > 0,6 delngan ini kami nyatakan bahwa se ltiap indikator 

dinyatakan valid. 
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Uji Reliabilitas 

Pelnguljian Relliabilitas me llibatkan pelngulku lran ku lelsionelr yang me lwakili indikator 

variabell ataul konstrulk. Selbulah su lrveli dianggap diandalkan jika relaksi masyarakat te lrdapat 

pelrnyataan konsiste ln atau l stabil dari waktu l kel waktu l. Sulatu l variabell dikatakan relliabell jika 

melmbelrikan nilai cronbach’s alpha > 0.6. Dan se lbaliknya jika nilai cronbach’s alpha < 0,6 maka 

sulatu l variabell dikatakan tidak relliabell. 

 

Gambar 2 : U lji Relliabilitas 

Seltellah itu l kami mellakulkan ulji relliabilitas hasil me lnulnju lkkan bahwa se ltiap variabell > 0,6 

dan dapat dinyatakan relliabell selhingga dapat dilaku lkan pelnguljian hipotelsis. Be lsarnya pelngarulh 

X1, X2, dan X3 kel variabell Y selbelsar 0,610. 
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Tabell 1. Data Construlct Relliability and Validity 

 

Sumber: diolah oleh peneliti (2023) 

Uji Hipotesis 

Belrdasarkan pelngellolaan data yang te llah dilaku lkan, dan hasilnya dapat digu lnakan ulntu lk 

melngulji hipotelsis pelnellitian. U lji hipotelsis mellibatkan nilai dari original sampe ll, t stastistics se lrta 

P-valu lels. Hipotelsis dapat dikatakan dite lrima apabila pvalu lelsnya < 0,05 dan selbaliknya apabila p-

valu lelsnya > 0,05 maka hasil hipotelsisnya ditolak. Data yang kami pe lrolelh kelmuldian kami olah 

melnggulnakan Apk Smartpls4 u lntu lk melngulji data pada pe lnellitian ini. Be lrikult pelnyajian 

pelrhitulngan nilai hipotelsis selbagai belrikult: 

Tabell 2. Data Hipotelsis delngan Smart PLS4 

 

 

Pelnjellasan Variabell :  

X1 : Lokasi u lsaha  

X2 : Cita rasa  

X3 : Harga  

Y1: Minat belli 

 

4.2   Pembahasan 

Pengaruh Lokasi Usaha Terhadap Minat Beli Produk 

Belrdasarkan hasil hipote lsis melnululnju lkkan bahwa pelngarulh Lokasi Ulsaha (X1) Telrhadap 

Minat Belli (Y) melmiliki nilai t statsitik selbelsar 3,807 dan nilai p-valu lels selbelsar 0,000 < 0.05. 
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Hasil pelnellitian ini tellah didapat me lnulnju lkan bahwa lokasi u lsaha belrpelngarulh positif dan 

signifikan telrhadap minat be lli produlk. Hal ini me lnggambarkan bahwa lokasi u lsaha yang 

melmadai telrmasulk keldalam minat belli konsu lmeln Stelaky Stelak.  

Hasil tersebut mendukung penelitiannya (Astika Pratiwi, 2016) yang menyatakan bahwa 

lokasi usaha berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli produk. Juga penelitian yang 

dilakukan Garry Rondonuwu (2019) didapatkan hasil penelitian bahwa ada pengaruh positif 

lokasi terhadap minat beli pasar swalayan Borobudur manado, ditujukan dengan banyaknya 

minat beli konsumen, terutama pelajar dan juga ibu rumah tangga. Selain itu penelitian yang 

dilakukan oleh Arrahman Elian (2022) diperoleh hasil penelitian bahwa pengujian hipotesis dari 

variabel lokasi secara parsial berpengaruh signifikan terhadap minat beli. 

 

Pengaruh Cita Rasa Terhadap Minat Beli Produk 

Belrdasarkan hasil hipotrelsis melnulnju lkkan bahwa Cita rasa (X2) Telrhadap Minat Be lli (Y) 

melmiliki nilai t statistic se lbelsar 1,888 dan nilai p-valu lels selbelsar 0,059 > 0.05. Hasil dari 

pelnellitian ini dapat me lnulnju lkan bahwa cita rasa tidak be lrpelngarulh positif dan signifikan 

telrhadap minat belli produ lk. Hal ini me lnggambarkan bahwa cita rasa yang ada di Ste laky Stelak 

kulrang telrhadap minat be lli konsu lmeln. 

Hasil tersebut mendukung penelitiannya (Nazmudin, 2019) yang menyatakan bahwa cita 

rasa tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli produk. Penelitian yang 

dilakukan Samsuddin (2022) diperoleh hasil penelitian bahwa cita rasa (X) berpengaruh 

signifikan terhadap minat beli ulang (Y)  pada  Dapur  Lamongan  Tolitoli  dan  dari  hasil  uji  t  

nilai  signifikan  lebih  kecil  dari  0.05 (0.000 < 0.05) berarti cita rasa (X) berpengaruh 

signifikan terhadap minat beli ulang (Y). Selain itu penelitian yang dilakukan Karmila (2022) 

didapatkan hasil penelitian bahwa Variabel cita rasa secara parsial berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap minat beli konsumen pelanggan pada Mie Ayam Organik Podomora dengan 

nilai diperoleh 8,819 > 1,661 dan nilai pada kolom sig 0,000> 0,05 artinya signifikan. 

 

Pengaruh Harga Terhadap Minat Beli Produk 

Belrdasarkan hasil hipote lsis melnululnju lkkan bahwa pelngarulh Harga (X3) Te lrhadap Minat 

Belli (Y) melmiliki nilai t statsitik se lbelsar 4,701 dan nilai p-valu lels selbelsar 0,000 < 0.05. Hasil 

pelnellitian ini te llah didapat me lnulnju lkan bahwa harga be lrpelngarulh positif dan signifikan te lrhadap 
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minat belli produlk. Hal ini me lnggambarkan bahwa harga yang ditawarkan te lrmasulk keldalam 

minat belli konsu lmeln Ste laky Stelak. 

Hasil tersebut mendukung penelitiannya Nurfitriana & Iriani (2018) yang menyatakan 

bahwa harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli produk. Penelitian yang 

dilakukan Umar Bakti (2020) diperoleh hasil penelitian bahwa Produk (X2) berpengaruh positif 

terhadap minat beli (Y) pada Toko Online Lazada. Berdasarkan hasil yang telah didapatkan, 

Produk memiliki tingkat signifikasi sebesar 0,000 < 0,05 dan nilai thitung yang diperoleh yaitu 

4,443> ttabel 1,661. Selain itu penelitian yang dilakukan oleh Cindy Mega (2020) diperoleh hasil 

penelitian bahwa Harga dan kualitas produk merupakan faktor yang berpengaruh terhadap 

keputusan pembelian melalui minat beli. Harga dinilai baik jika memiliki harga yang terjangkau, 

sesuai dengan kualitas produk, harga yang berdaya saing, dan sesuai dengan manfaat produk 

yang diterima. Kualitas produk dinilai baik jika dimensi kualitas baik, yaitu meliputi daya tahan 

produk, keandalan pada kualitas produk, kesesuaian produk, kemenarikan dalam penampilan, 

rasa sedap/ enak, dan banyaknya varian menu produk. 

 

5. Kesimpulan dan Saran 

5.1.Kesimpulan:  

Belrdasarkan hasil pe lnellitian pelnullisan me lngelnai pelngarulh lokasi u lsaha, cita rasa,dan 

harga telrhadap minat be lli produlk pada konsu lmeln Ste laky Stelak maka dipe lrolelh kelsimpullan 

selbagai belrikult : 

1. Telrdapat pelngarulh positif dan signifikan antara lokasi u lsaha (X1) te lrhadap minat belli 

produlk di Stelaky Ste lak. Hal ini dikarelnakan jika lokasi stelaky stelak selmakin stratelgis, 

melmiliki aksels yang mu ldah, belrada dipinggir jalan raya maka minat be lli u llang akan 

melningkat. 

2. Tidak telrdapat pelngarulh positif dan signifikan antara cita rasa (X2) te lrhadap minat belli 

produlk di Stelaky Ste lak. Hal ini dikarelnakan jika cita rasa yang didapatkan tidak se lsulai 

delngan kelinginan konsu lmeln maka minat belli akan me lnulruln. 

3. Telrdapat pelngarulh positif dan signifikan antara harga (X3) te lrhadap minat be lli produlk di 

Stelaky Stelak. Hal ini dikare lnakan jika harga yang dibayar se lsulai delngan ku lalitas produlk 

yang didapat maka minat belli konsu lmeln akan melningkat. 
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5.2.Saran 

Belrdasarkan hasil pe lnellitian dan kelsimpullan yang tellah disajikan maka se llanjultnya 

pelnelliti melnyampaikan saran-saran yang kiranya dapat me lmbelrikan manfaat ke lpada pihak-pihak 

yang telrkait atas hasil pe lnellitian ini. Adapu ln saran-saran yang dapat disampaikan selbagai 

belrikult: 

1. Bagi pihak Ste laky Ste lak ulntu lk melningkatkan pelnju lalan maka haru ls melmpelrhatikan 

variabell-variabell yang me lmpelngarulhinya. Hasil pe lnellitian ini me lnulnju lkkan bahwa lokasi 

ulsaha dan harga belrpelngarulh positif dan signifikan te lrhadap minat belli produ lk. Selbaiknya 

pihak Stelaky Stelak ju lga melmikirkan dari variabe ll lain misalnya dari se lgi cita rasa yang 

haruls lelbih ditingkatkan agar dapat me lningkatkan ju lmlah pelnju lalan di Ste laky Stelak. 

2. Belrdasarkan dari jawaban re lspondeln melngelnai harga, bahwasanya harga di Ste laky Stelak 

masih kulrang telrjangkau l, makadari itu l Stelaky Stelak selselkali dapat me lmbelrikan diskon ataul 

potongan harga pada konsulmeln selrta melningkatkan cita rasa telrhadap makanan dan 

minulman di Stelaky Ste lak agar konsu lmeln selmakin telrtarik ulntu lk melmbelli dan me lningkatkan 

pelndapatan di Stelaky Ste lak. 

3. Bagi pelnelliti sellanju ltnya, diharapkan dapat me llakulkan pelnellitian lelbih dalam dan lulas 

melngelnai pelrmasalahan te lntang lokasi u lsaha, cita rasa, dan harga te lrhadap minat belli 

produlk. Delngan sampe ll yang lelbih belsar, me ltodel analisis yang belrbelda, dan me lnambah 

variabell-variabell lain agar dapat me lmpelngarulhi tingkat pelnju lalan. 
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